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※單選題（共20題，每題2分）
1. 市場是買賣雙方交易的地方，請問若依照交易場所的型態區分，下列何者與其他三者不同？
(A)假日前往二手市集買到一只戒指
(B)在拍賣會上競標得到的花瓶古董
(C)報名語言中心潛心學習初級韓語
(D)透過電視購物平台購買保健食品
2. 市場依交易場所型態可分為有形市場及無形市場，請問下列哪一選項中的類型完全相同？
	甲、感冒到診所看病
乙、網路預訂高鐵車票
丙、到玩具店購買模型
丁、去便利商店買豆漿
戊、線上購買旅行平安險


(A) 甲丙丁  (B)甲丙戊  (C)乙丙丁  (D)乙丙戊
3. [image: 一張含有 文字, 字型, 收據, 數字 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]筱妤開設食品廠製作麻糬並於商店販售，她將這個月的銷售量做成附表。
請問根據表中訊息，下列何項敘述正確？
(A)此項商品屬於無形勞務
(B)筱妤在市場中屬於消費者
(C)在無形市場的銷售量較高
(D)有形市場的銷售收入比較多
4. [image: 一張含有 圖表, 行, 白色, 字型 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]附圖為商品市場與勞動市場示意圖。請問下列何者敘述正確？






(A)甲為生產者，負責提供勞力至勞動市場中
(B)乙為商品市場，在此進行交易買賣如餐廳
(C)丙為勞動市場，負責網羅各領域專業人才
(D)丁為消費者，購買商品以滿足日常所需
5. 承上題，台灣近年呈現人口負成長，少子化及老年人口比例持續升高的狀況，將造成未來投入勞動的壯年人口不足。請問從消費者投入勞動市場的面向來看，附圖哪一部分最先出現短缺？
(A)甲→丁，提供勞力   (B)丁→丙，雇用勞工
(C)丙→乙，提供商品   (D)乙→甲，購買商品
6. 運動用品製造商愛迪達位於印尼的代工廠班納魯工業公司傳出將裁員千名員工，該公司證實此消息，並表示因訂單減少，為了收支平衡，解僱超過10%的員工，共1400人。請問上述內容與下列哪一敘述相符？
(A)消費者在商品市場的需求提高
(B)生產者於商品市場的需求降低
(C)消費者在勞動市場的需求提高
(D)生產者於勞動市場的需求降低
7. 有「手搖杯王國」之稱的臺灣，手搖飲料競爭激烈，各家品牌不斷推陳出新，根據「發票載具」應用程式今年五月統計，前五名最受歡迎的手搖飲料店家依序為五十嵐、清心福全、可不可熟成紅茶、麻古茶坊以及迷克夏。請問根據市場競爭程度分類，臺灣手搖飲料店家符合下列何選項敘述？
(A)市場上只有一家或少數幾家廠商存在
(B)因廠商眾多，消費者選擇性較多
(C)生產者較有決定價格的能力
(D)生產者無需推出相關競爭策略
8. 下列四家航空公司的宣傳標題，請問下列何者透過價格競爭方式來提升消費者的購買意願及數量？ (A)星星航空：「你買去程機票，回程交給我們買單，本航空讓你出國輕鬆沒有負擔！」
(B)榮榮航空：「現在訂票，可憑票根使用貴賓室及專屬快速通道，讓你出國盡享尊榮！」
(C)虎虎航空：「本航空特別與知名燒肉店合作，讓各位貴賓在的高空中也可以一享口福！」
(D)華華航空：「本公司的飛機座位不僅寬敞，更結合時下最新潮的漫畫作品做為機身彩繪！」
9. 台灣麥當勞自2016年推出「麥當勞報報APP」以來，累計幾百萬名註冊會員，2023年10月改版成「全球版APP」，消費者不僅可以在全球65個國家使用，透過APP開啟掃描條碼、提供數字代碼或使用共通帳號，就能在櫃檯、自助點餐機、得來速、歡樂送等管道獲得專屬回饋「M Point」，每週更有買一送一等優惠卷可免費領取。請問關於麥當勞的研發APP讓會員線上累積點數等策略，下列敍述何者正確？
(A)透過廠商的策略聯盟強化在業界競爭力
(B)提供多元化的服務提升消費者的忠誠度
(C)做好食品安全管理強化商品品質和形象
(D)從事社會服務增加消費者對品牌信任感
10. 于軒閱讀某雜誌的部分內容：「近年來許多國家出現反剝削的社會運動，呼籲拒買跨國公司剝削第三世界國家勞工所生產的商品。而有些國家則透過立法，要求基金管理機構在進行投資時，應評估該公司在勞動、環保議題的表現，更鼓勵企業成立基金會，資助疾病防治及教育推展的工作。」請問根據文中內容判斷，該現象最能反映出下列何種意涵？ (A)企業經營應兼顧自身的社會責任
(B)全球化風潮使貧富差距更形擴大
(C)非營利組織的訴求有礙企業獲利
(D)政府應改善投資環境以利於招商
11. 有消費者在夜市射氣球攤消費，結帳時被要求給付新台幣5200元，最後花2600元脫身。該攤商的遊戲規則及標價都不清不楚，而且以話術坑騙他們繼續玩。當地政府消保官表示，攤商若限期未改善，將依法裁罰。請問依據的法規是什麼？
(A)《刑法》    (B)《消費者保護法》
(C)《民法》    (D)《公平交易法》
12. [bookmark: _Hlk214811078]交易型態時至今日已發展多元，看圖買東西成為常態，為保障消費者權益，法令規範有7天猶豫期。請問以下產品沒有猶豫期保障的共有幾項？
	甲、牛奶蔬果
乙、雜誌期刊
丙、客製化商品
丁、已開封的遊戲光碟
戊、個人衛生用品


(A)2項  (B)3項  (C)4項  (D)5項
13. 隨著電子商務的興起，網購年貨成為新趨勢，已和實體店面購物的營業額旗鼓相當，因此高雄市政府呼籲民眾，在採購年貨時須留意《消費者保護法》猶豫期和《民法》相關規定，以維護消費者權益。請問下列敘述何者正確？
(A)猶豫期間可以無限制試用商品，但須在7日內，要有正當理由才能退換貨
(B)凡是網購商品都適用7天猶豫期，包括生鮮產品、貼身衣物、客製化商品
(C)若在實體店面購買商品，除非購買到瑕疵品，否則不能主張無條件退換貨
(D)猶豫期包括於實體店面購買的商品，消費者依法得主張7天內免費試用
14. 2018年十大消費新聞中，「衛生紙之亂」排名榜首，這股搶購風潮肇因於某企業在衛生紙促銷檔期中，主動釋出「衛生紙確定大漲30%，賣場業績急飆五倍」的資訊，民眾因而形成搶購亂潮。請問因炒作不實漲價資訊所違反的法律規範，下列何者敘述正確？
(A)可就近至消費者服務中心申訴
(B)應依照《消費者保護法》尋求救濟
(C)此與「不當壟斷市場」所適用的法律相同
(D)消費者保護處依法開罰350萬元，以維持市場公平秩序
15. 在跨國經濟活動中，企業將過去本地為主的生產模式，改為國際分工。請問下列哪些情境可作為「國 際分工」的例子？
(A)車用影像感測器，鏡頭在日本生產、組裝在泰國
(B)家具公司總部設在台中，分公司及工廠則在高雄
(C)宏都拉斯與北京建交，仍向台灣出售高價白蝦
(D)日本壽司店來台展店，引發民眾排隊嘗鮮風潮
16. 台灣在製造TFT液晶面板上較有優勢，日本則在製造電玩主機Wii上較有優勢。依此資料判斷，下列敘述何者正確？
(A)台灣在製造電玩主機Wii上應積極擴大投資
(B)日本應投入更多資源以製造TFT液晶面板
(C)台灣與日本擅長生產項目不同，彼此無合作空間
(D)台灣與日本透過國際貿易可以增進彼此福祉
17. 台灣加入世界貿易組織（WTO）後，因為貿易自由化，讓國內民眾的選擇更多元，也可以讓消費者買到更便宜的產品，但同時國內各產業也受到程度不一的影響，其中以農業所受衝擊最為嚴重。請問以下何者為台灣加入WTO後，農業遭遇嚴重衝擊的主要原因？
(A)農業人口下降，產量不足
(B)生產成本較高，競爭力弱
(C)農民所得較低，無力消費
(D)缺乏銷售管道，市場縮小
18. 榴槤是泰國當地盛產水果，不但種類豐富、好吃，一個榴槤換算台幣只要100元。然而，我國進口的榴槤價格卻相當貴，一個榴槤要價400元，因我國不適合種植榴槤，加上榴槤市場供不應求，交通運輸費貴，榴槤價格就會上漲很多。請問以下針對上文內容的說明，何者錯誤？
(A)泰國出口榴槤至台灣是有利可圖的
(B)台灣生產榴槤的成本高於泰國
(C)台灣生產榴槤的機會成本較泰國低
(D)泰國榴槤讓台灣消費者有更多元選擇
19. 麥當勞主要提供速食餐點；輕井澤主攻火鍋；茶湯會賣手搖杯飲料。以上例子說明了生產者會大量製作特定產品，而非廣泛生產全部的生活用品。下列與此現象相關的敘述，何者較正確？
(A)所有產品所需要的生產資源大致相同
(B)透過專業化的製作可提高品質並降低成本
(C)從事專業化生產的商品機會成本較大
(D)每個生產者只有從事少數生產活動的能力
20. 食藥署近日預告將開放加拿大牛肉進口，並公布風險評估報告，依國人食用加拿大牛習慣，認為得到狂牛症的風險低，但風險評估應該是動態的，主管機關仍應密切追蹤，這樣才能幫助民眾的食安把關。除了上述之外，政府還須採取下列哪一措施？
(A)輔導本土牛肉以量制價，品質不需兼顧
(B)確保進口牛肉與本土牛肉之間公平競爭
(C)民眾只能購買本土牛肉，保障本土產業
(D)信任企業把關，減少進口牛肉標示規範
※題組（共20題，每題3分）
	智慧型手機便利普及，消費者只需手機上網，不受時間、空間的限制，就能搜尋想要的商品，不論生活日用品或家電維修服務；對商品有疑惑，也能留言提問，會有客服回覆解答。網路購物可以選擇取貨的方式，宅配到府或是約定至家裡附近的超商取件，增加許多便利性，都是吸引消費者的原因之一。此外，消費者可以對各家商品進行比價，得到較優惠的價格，比上街購物節省不少體力和金錢。
請回答21~22題：


21. 關於上文提及的購物方式，下列敘述何者正確？
(A)屬於有形市場     (B)屬於無形市場
(C)僅提供無形勞務   (D)商品價格較高
22. 對於上文中畫底線的地點，下列說明何者正確？
(A)商品多是客製化生產
(B)並非具體的買賣場所
(C)無法使用現金交易
(D)可購買有形財貨
	小琉球居民因早年生活貧困，經常缺水缺電，人口外 移嚴重。民國69年政府為了解決島上電力不足的問題，完成從屏東縣林邊鄉通往小琉球的海底電纜，島上開始有24小時電力。島上電力改善後，小琉球開始有遊客造訪。根據統計，民國98年前小琉球整年的遊客量約為10萬多人，111年增加到約308萬人，不僅成長速度快，觀光人數也高於台灣其他離島。這波觀光熱潮讓當地居民轉開民宿與麻花捲店，婦女開始有了工作、青年返鄉經營生態講解、浮潛等工作，整座島掀起「觀光熱」，當地一天的觀光人數就破萬，浮潛業者為穩定價格，協商共同將收費標準從每人300多元調漲至400元，但此行為遭到觀光客的檢舉。
從前大片綿延的白沙海岸，如今被漁港、商店和眾多民宿取代，觀光財改善了當地的工作環境，小琉球成為全台灣「零失業率」的鄉鎮，人口外流的問題也趨緩；但也帶來居民被觀光客影響生活型態及作息，甚至引發海洋生態被破壞的問題。
請回答23~25題：


23. 根據上文，下列敘述何者正確？
(A)當地業者善盡社會責任
(B)當地的生態受到完整的保護
(C)當地浮潛業者的市場競爭程度低
(D)外來觀光客享有許多不同的選擇
24. 根據上文，浮潛業者的市場類型與下列何者相同？ (A)櫃臺購買船票
(B)電視台購物
(C)網路商城購物
(D)線上手遊加值
25. 根據上文，浮潛業者遭檢舉的原因，可能是因為違反下列哪條法律？
(A)《民法》        (B)《消費者保護法》
(C)《公平交易法》  (D)《性別平等工作法》
	日前Uber Eats宣布將併購foodpanda的台灣外送業務，此舉引發市場高度關注。此併購案若通過，Uber Eats在台灣的市佔率將高達90%以上。對此，「甲機關」認為可能會嚴重影響市場競爭，不利於消費者和商家，像是商家可能面臨更高的外送抽成，甚至可能導致外送員的勞動條件惡化、績效將金減少等。
對此，Uber Eats則提出「密度經濟」的概念，亦即透過集中資源在特定區域，將可以提高外送效率，也能給予消費者更準時的送達任務。但「甲機關」認為「密度經濟」的好處未必需要透過產業合併才能達成，最終決定駁回此併購案，並認為併購案帶來的負面影響大於Uber Eats所聲稱的效益，且造成的損害無法靠業者所提出的做法來回復。
請回答26~28題：


26. 根據保障我國消費者的相關規範可知，上文中「甲機關」應為下列何者？
(A)地方法院
(B)消費者保護處
(C)公平交易委員會
(D)消費者文教基金會
27. 文中「甲機關」反對合併最主要原因為下列何者？
(A)併購後降低外送員的進入門檻，勞動供給過剩
(B)餐飲市場的服務多樣性將因此併購案大幅減少
(C)併購後會形成獨佔市場，嚴重損害消費者權益
(D)認為此併購案將大幅降低餐飲業者的營運成本
28. 根據上文內容，下列哪個推論敘述較為正確？
(A)Uber Eats是提供無形的勞務進行交易
(B)全國外送產業工會應該會贊成此併購案
(C)文中外送員的獎金應該是屬於負向誘因
(D)甲機關是依據消費者保護法而否決此案
	新聞報導：「嘉義市一家排骨小吃店，於上個月被人砸毀門前花盆及櫥窗玻璃，警方接獲店家報案後隨即查獲3名嫌犯，並依法送至偵查機關，後來雙方私下達成和解並答應給予賠償，沒想到隔週小吃店玻璃又再度出現裂痕，讓店家質疑是否又遭人故意破壞？
警方表示，當天接獲報案後隨即調閱店家周邊監視器，針對店家所述的可能案發時間點，逐一比對畫面確認無任何可疑人、車，本案將會持續擴大偵查。」
請回答29~30題：


29. 請問關於上述事件的敘述，何者正確？
(A)本案件是輕微毀損，屬於民事訴訟
(B)雙方的和解結果具有強制力
(C)此類型案件當事人有權可撤回告訴
(D)若店家報案，則此案件僅能透過訴訟解決
30. 請問此事件的經過與流程在刑事訴訟中的描述，何者正確？
(A)偵查階段，由第三方他人提出告發
(B)偵查階段，由當事人提出告訴
(C)起訴階段，可看出檢察官表示不起訴
(D)起訴階段，由警方向法院提出公訴
	位於新北市三重區的建商工地施工開挖地下室，因操作不慎使牆壁破洞造成滲水及鄰近建物傾斜，事發當日負責人立即到現場鞠躬道歉，為了安全考量，撤離鄰近住戶共83人進行安置。經土木、結構工程技師公會及建築師公會等專業人員鑑定評估後，確認工地狀況穩定，兩日後同意讓住戶返家，晚間建商也將舉行住戶安置說明會，與所有住戶一起討論求償事宜、進行和解，並強調待鑑定出爐後會負起責任到底。
請回答31~21題：


31. 根據以上新聞內容，下列敘述何者正確？
(A)發生事故的新北市與基隆市同層級
(B)建商須負擔「債務不履行」的法律責任
(C)鄰近住戶可要求建商解除契約
(D)賠償方式以回復原狀為原則
32. 目前雙方解決糾紛的方式，下列敘述何者正確？
(A)訂定和解契約為雙方意思表示一致簽訂，效力與法院確定判決相同
(B)應到警察局進行和解，才具有法院判決的效力
(C)若建商反悔，居民可以向法院提起訴訟
(D)必須先向法院提起調解，再進行訴訟
	民國108年立法院修訂《少年事件處理法》，並於民國 109年6月19號正式上路，未滿★歲者若觸犯《刑法》，將改由教育、社政、警政等行政機關，依其他相關法規處理，不再移送少年法院。
為保障《兒童權利公約》揭示的少年健全成長發展權，對於《少年事件處理法》中規範之「虞犯少年」改以「曝險少年」稱之，重點在於關注其是否處於犯罪邊緣而曝露於危險之中，需要特別的照顧和保護。
而修正未滿★歲者觸法處理方式的主要原因，在於成長過程中，若犯錯宜透過輔導而不適合透過司法矯正，同時落實《兒童權利公約》中，盡量避免使其進入少年司法系統的精神。
請回答33~35題：


33. 依據文中描述判斷，★應為多少最為合理？
(A)12  (B)14  (C)17  (D)18
34. 依據第二段內容判斷，下列敘述何者正確？
(A)曝險少年的犯罪可能需要預防
(B)強調刑事處分優先於保護照顧
(C)針對已經犯罪但尚未成年的人
(D)將移送檢察官接受偵查、起訴
35. 判斷文中畫線之敘述，請問其所規範之對象應為下列何者？
(A)10歲的佳諺偷拿超商巧克力
(B)13歲的英傑在Line群組謾罵同學
(C)17歲的湘庭不小心摔壞同學手機
(D)18的祥維搶劫奪路人的包包
	資料一：
媒體報導，台中某夜店用「羊駝秀」吸引客人，台中市動保處表示，如果有虐待動物將會依法開罰。台中市動保處也表示，夜店對羊駝來說並不是一個友善的環境，因此把羊駝帶進去也涉嫌虐待動物，依照《動物保護法》的規定可以處新台幣三千至一萬五千元的罰款。根據當時的新聞報導，動保處稽查的時候發現羊駝的飼養環境飲水不潔，也要求飼主限期改善。而依《動物保護法》規定，若動物飼養環境不佳，被政府限期改善後仍未改善，可以處新台幣三千到一萬五千元的罰款。
資料二：
2020年傳出陽明山擎天崗上的水牛突然大量死亡的消息。根據統計，那一陣子至少就有快四十頭水牛死
亡，台北市動保處調查後發現，陽明山國家公園管理處(以下簡稱管理處)在2019年，用圍籬及鐵絲網等設施縮小水牛的活動範圍，導致天氣變冷以後沒辦法移動到較溫暖的地方，覓食範圍也變小導致餓死。
動保處認為，因為管理處管理不當，導致水牛死亡，因此依《動物保護法》對管理處開罰新台幣七萬五千
元。但管理處認為，野生的水牛並不歸他們管，把牠們圍起來是避免水牛衝到車道上造成危險。因此不服台北市動保處的罰款，繼而訴請救濟。
請回答36~40題：


36. 根據資料一法律規範與動保處的行為，何者為非？
(A)《動物保護法》屬於行政法規
(B)動保處稽查的行為屬於行政罰
(C)動保處不需經法院宣告即可開罰
(D)《動物保護法》規定不得虐待動物，屬行政管制
37. 有關資料一之內文，下列敘述何者正確？
(A)文中開罰的金錢，稱作罰金
(B)若動物飼養環境不佳，最高會被罰到一萬元
(C)要求限期改善是政府做出的一種行政處分
(D)負責開罰那些不遵守飼養規範的單位是環保局
38. 根據資料二內容，請問下列推論何者正確？
(A)本案若提起訴訟，其被告的對象為行政院
(B)因野生水牛無飼主，即便罰款也無法改善問題
(C)管理處提起行政救濟的原因是認為罰款太重
(D)動保處依《動物保護法》所賦予之權力開罰
39. 根據資料二第二段的內容，依據我國相關法律規定，下列關於管理處針對上述案件的救濟程序「第一步驟」，何者最正確？
(A)應向台北市政府提出訴願
(B)應向台北市政府提出訴訟
(C)應向台北市議會提出訴願
(D)應向台北市議會提出訴訟
40. 承上題，若管理處行使第一步驟的權利救濟後，仍然對於結果有所不滿，下列有關管理處的做法何者最正確？
(A)向司法院聲請大法官釋憲
(B)向台北地方法院提出民事訴訟
(C)針對此事件提出行政訴訟
(D)向行政院提出申訴
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